Zalgcznik nr 1 do WZ — Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

Numer sprawy P1/02/2025

Przedmiotem zamowienia jest:

1. dostawa systemu informatycznego Kadry i Ptace - zakup 7 licenciji,
wdrozenie systemu — na sprzgcie wskazanym przez Zmawiajgcego,
migracja danych z uzywanego systemu Kadry i Ptace,
integracja z istniejgcymi systemami informatycznymi,
dostosowanie do istniejgcego w przedsiebiorstwie Uktadu Zbiorowego
przeszkolenie pracownikow,
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swiadczenie ustug gwarancyjnych, w tym serwisowych dla wdrozonego systemu,
1. Ogolny opis przedmiotu zamowienia

Wykonawca zobowiazuje si¢ na rzecz Zamawiajacego do Wdrozenia, Utrzymania, Wsparcia
Technicznego i Rozwoju Systemu Kadrowo-Ptacowego, zgodnie z wymaganiami oraz
w okreslonych terminach.

Po zrealizowaniu wdrozenia i uruchomienia produkcyjnego Systemu Kadrowo-Placowego
Wykonawca bedzie zobowigzany do §wiadczenia ushug utrzymania, wsparcia technicznego
i rozwoju Systemu Kadrowo-Placowego

2. Zakres przedmiotu zamowienia

2.1. W zakres wdrozenia i uruchomienia produkcyjnego Systemu Kadrowo-
Placowego wchodzi:

a) Wykonanie niezb¢dnych prac analitycznych,

b) Dostarczenie systemu,

c) Parametryzacje, dostosowanie Systemu Kadrowo-Placowego do wymagan
Zamawiajacego,

d) Dostawa licencji w ilosci 7 szt.,

e) Instalacja i konfiguracja silnika bazodanowego na sprzg¢cie wskazanym przez
Zamawiajacego,

f) Zaprojektowanie oraz wdrozenie s$rodowiska produkcyjnego i testowego,
pozwalajacego na pracg¢ w systemie, prowadzenie prac rozwojowych oraz
prowadzenie testow zwigzanych z wprowadzeniem zmian 1 poprawek
w docelowym srodowisku produkcyjnym,

g) Migracje danych z obecnie dziatajacego systemu — do ustalenia w trakcie analizy
wdrozeniowe],

h) Dostosowanie Systemu do istniejacego w przedsigbiorstwie uktadu zbiorowego,



1) Uruchomienie §rodowiska produkcyjnego Systemu Kadrowo-Ptacowego,

J) Opracowanie dokumentacji technicznej Systemu Kadrowo-Ptacowego w jezyku
polskim,

k) Opracowanie dokumentacji uzytkowej Systemu Kadrowo-Placowego w jezyku
polskim,

I) Administrowanie Systemem w trakcie wdrozenia,

m) Przeprowadzenic warsztatow w formule audytoryjnej oraz przygotowanie
szkolenia elektronicznego dla uzytkownikoéw Systemu Kadrowo-Ptacowego,

n) Przeprowadzenie konsultacji dla uzytkownikow Systemu Kadrowo-Placowego.
2.2. W zakres ushug utrzymania Systemu Kadrowo-Placowego:

a) Usuwanie bledow w funkcjonowaniu Systemu Kadrowo-Ptacowego, wykrytych
wad i niezgodno$ci z przepisami prawa, w tym wad danych zgromadzonych
| przetwarzanych,

b) Usuwanie awarii Systemu Kadrowo-Ptacowego,

c) Whytwarzanie, aktualizacja i utrzymywanie biblioteki dokumentacji technicznej
systemu i dokumentacji uzytkownika,

d) Administrowanie $rodowiskami teleinformatycznymi Systemu Kadrowo-
Ptacowego (zapewnienie dostepnosci i wydajnosci, aktualizacje $rodowisk
w zakresie oprogramowania standardowego i dedykowanego), w tym
srodowiskami produkcyjnymi i testowymi,

e) Administrowanie i konserwacja Systemu Kadrowo-Ptacowego,

f) Dostosowywanie Systemu Kadrowo-Placowego do wspodtpracy z nowymi
wersjami  uzytkowanych w  Systemie Kadrowo-Placowego systemow
operacyjnych,

g) Dostosowywanie Systemu Kadrowo-Ptacowego do nowych wersji przegladarek
w zakresie funkcji realizowanych w Systemie Kadrowo-Placowego przez interfejs
WWW,

h) Wykonywanie optymalizacji technologicznych Systemu Kadrowo-Ptacowego.

2.3. W zakres wsparcia technicznego wchodzi:

a) Opieka merytoryczna w zakresie eksploatacji Systemu Kadrowo-Ptacowego,

b) Konsultacje merytoryczne (miejsce wsparcia ustalone w trakcie analizy
przedwdrozeniowej),

€) Bezposrednie wsparcie uzytkownikow Systemu Kadrowo-Placowego,

d) Przeprowadzanie szkolenia dla uzytkownikow koncowych Systemu Kadrowo-
Placowego.

2.4. W zakres rozwoju Systemu Kadrowo-Placowego wchodzi:



Monitorowanie zmian aktéw prawnych w zakresie mogacym mie¢ wplyw na

funkcjonowanie i bezpieczenstwo Systemu Kadrowo-Placowego,

Wykonywanie modyfikacji Systemu Kadrowo-Ptacowego wynikajgcych ze zmian

aktéw prawnych,

Wykonywanie modyfikacji Systemu Kadrowo-Ptacowego wynikajacych ze zlecen

Zamawiajacego.

3. Plan wdrozenia przedmiotu zaméwienia

3.1 Wdrozenie i uruchomienie produkcyjne Systemu Kadrowo-Placowego.
Zamawiajgcy wymaga realizacji przedmiotu zamowienia w zakresie punktu 2.1
wedtug ponizszego Planu Wdrozenia:

Etap

Wymagany termin
wykonania

analiza wdrozeniowa

nie pozniej niz w 3 miesigce od
podpisania umowy

instalacja systemu

nie pozniej niz w 4 miesigce od
podpisania umowy

Parametryzacja i uruchomienie systemu w
wersji testowej

nie podzniej niz do 2 miesigey
od zakonczenia instalacji

migracja danych w wersji testowej z aktualnie
eksploatowanego systemu kadrowo-ptacowego

nie pdzniej niz do 2 miesigcy
od zakonczenia etapu 3

Integracja zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do
Szczegotowego opisu przedmiotu zamdwienia

nie podzniej niz do 2 miesigce
od migracji danych

szkolenia

1 miesigc od zakonczenia
etapu 5

Asysta — testy

W catym okresie testow

Uruchomienie wersji produkcyjne systemu

1 miesigc od zakonczenia
etapu 7

3.2 Zmiana terminu Planu WdrozZenia przedmiotu zamowienia

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ rozpatrzenia innych termindw wykonania
Kluczowych etapéw Harmonogramu, zaproponowanych przez Wykonawce, jednak

zastrzega sobie prawo do odmowy w przypadku gdy uzna, Ze proponowane zmiany

W ocenie Zamawiajacego nie gwarantujg terminowego czasu realizacji przedmiotu

zamOwienia.

3.3 Uslugi utrzymania, wsparcia technicznego i rozwoju Systemu Kadrowo-
Placowego




Zamawiajacy wymaga realizacji przedmiotu zamowienia w zakresie punktow 2.2, 2.3
i 2.4 przez okres od uruchomienia produkcyjnego Systemu Kadrowo-Placowego do
czasu odbioru systemu.

Po tym okresie obowigzywaé bedzie podpisana w trakcie wdrozenia umowa
gwarancyjna i serwisowa.

4. Szczegolowe wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne

4.1. Podstawowe zalozenia Systemu Kadrowo-Placowego

System oparty o:
e moduty: Kadry, Ptace, Portal Pracowniczy, Czas Pracy, Pracownicze Plany

Kapitatowe,

Liczba dostepow do systemu: 7 licencji

4.2. Podstawowe wymagania ogolne:

dostep do systemu przez koncowke instalowang na komputerze uzytkownika
w srodowiskach Windows 10/11 (wersje 64 bitowe), Linux

dostep do systemu z urzadzen mobilnych typu tablet/telefon

petna funkcjonalnos¢ systemu dla uzytkownikow bez wzgledu na sposob dostepu
wszystkie dane w systemie muszg by¢ obstugiwane w relacyjnej bazie danych
umozliwiajace dostep do danych za pomocg jezyka SQL

mozliwos¢ uruchomienia kilku sesji pracy z Systemem bez wykorzystywania
dodatkowych licencji uzytkownika

funkcjonalno$¢ pojedynczego logowania do cato$ci systemu realizowana
w systemie ERP. Mozliwo$¢ zastosowania ustugi Active Directory jako katalogu
przechowywania danych o uzytkownikach, rolach 1 uprawnieniach do
poszczeg6lnych modutow Systemu

system musi obstugiwa¢ dwuetapowe logowanie do systemu i Portalu Pracownika
Baza danych musi by¢ szyfrowana (réwniez w kopii zapasowej),

Portal Pracowniczy dostepny przez www oraz aplikacje na telefon (I0S 1 Android)
Wyznaczanie myszka szerokosci kolumn w wyswietlanych tabelach
ukrywanie/odstanianie kolumn w wyswietlanych tabelach

Podsumowania w kolumnach dla wyznaczonych wierszy

Filtrowanie danych w widokach w systemie

Tworzenie z mozliwos$cig zapisywania zaawansowanych filtrow

jednokrotne wprowadzanie danych podstawowych pracownika,

jednokrotne wprowadzanie danych do systemu wykorzystywanych do réznych
celow



+ zapewnienie bezpieczenstwa przechowywanych danych,

* zgodno$¢ rozwigzania z obecnym stanem prawnym i1 zapewnienie dostosowania do
zmieniajacych si¢ przepisOw w przysztosci,

* clastyczne definiowanie raportow i zestawien przez uzytkownika za pomoca
dedykowanego narzgdzia informatycznego,

* mozliwo$¢ definiowania sktadnikow wynagrodzenia i algorytméw ich naliczania,

* integracja z pakietem Microsoft Office (mozliwo$¢ generowania arkuszy Excel
z danymi z systemu, mozliwo$¢ stosowania korespondencji seryjnej Word lub
funkcjonalno$¢ w systemie umozliwiajaca seryjne drukowanie dokumentow),

* System musi mie¢ mozliwo$¢ tworzenia tabel przestawnych na podstawie danych
widocznych na ekranie,

* automatyzowanie procesOw kadrowych (automatyczna analiza uprawnien
i zobowigzan np: przeliczanie urlopéw, w tym daty do wyzszego wymiaru, art. 188
Kp rozliczanie czasu pracy, rozliczanie udzielanych $wiadczen socjalnych,
przeliczanie stazu pracy, wyliczanie daty do nagrody jubileuszowej oraz inne
funkcjonalnosci, ktore system posiada, informowanie o liczbie umoéw okresowych
i okresach ich trwania),

* mozliwos¢ skalowalnosci wydajnosci i dostgpnosci w zaleznosci od liczby
uzytkownikow i realizowanych zadan,

* mozliwo$¢ przechowywania nieograniczonej ilo$ci danych,

* wbudowany mechanizm przypomnien kadrowych i ptacowych,

* mechanizmy walidujace  usprawniajace  proces wprowadzania  danych
I gwarantujagce ich poprawnos$¢ (eliminacja btedu cztowieka wprowadzajacego
dane),

* ciagly dostep do informacji kadrowych i ptacowych zebranych podczas uzytkowania
systemu, w szczeg6lno$ci danych historycznych,

» gotowe stowniki standardowe (np. urzedy skarbowe, sady, komornicy)

* mozliwo$¢ integracji z zewngtrznym systemem rejestracji czasu pracy,

* mechanizm wykrywania btgdow — dzigki regulom wpisanym do systemu
i komunikatom specjalista HR otrzymuje wsparcie przy realizacji procesow
kadrowych. System powinien komunikowaé¢ uzytkownika o nieprawidtowosciach
w przypadku np. proby wprowadzenia przez uzytkownika nieobecno$ci na dzief,
W ktorym absencja zostata juz zarejestrowana,

* system powinien posiada¢ generator raportdéw — narzedzie zapewniajgce tworzenie
wydrukow W szybki 1 tatwy sposob. Mozliwos$¢ tworzenia 1 generowania raportow
przez uzytkownikow systemu,

* monitorowanie tworzenia/modyfikacji danych, rejestrowanie kto i kiedy
wprowadzil zmiang

4.3. Wymagania szczegotowe — Place



Proces/Opis procesu

Ewidencja danych
System powinien umozliwia¢ rejestrowanie nastepujacych danych pracownika:

Dane bankowe: nazwa i numer banku, numer rachunku bankowego (tacznie
z kontrolg struktury numeru konta), rodzaj ptatnosci listy ptac (gotéwka, przelew),
mozliwo$¢ podzielenia wyptat pomigdzy rachunki w kilku bankach w oparciu
0 procent lub doktadng wartos¢.

Dane podatkowe i ubezpieczenia ZUS: skala podatkowa, koszty uzyskania
przychodu, ulga podatkowa, rodzaj deklaracji PIT, przydzielenie Urzedu
Skarbowego, rodzaj ubezpieczenia ZUS, oddziat NFZ .

System musi umozliwi¢ wprowadzenie ilo$ci dni choroby poza zaktadem pracy i na
podstawie tych danych kontrolowaé¢ limity do wyplaty wynagrodzenia
choroboweqo i zasitku chorobowego.

Funkcjonalno$¢

System musi umozliwia¢ zarzadzanie i zmienianie stownika Urzedoéw Skarbowych.
System powinien umozliwia¢ importowanie i eksportowanie danych zwigzanych
Z wyptatami z list w arkuszu kalkulacyjnym dotyczacych np. dodatku za herbate,
srodki czysto$ci wyplacane raz w roku.

System musi umozliwia¢ elastyczne modyfikacje stownika sktadnikow ptacowych
1 algorytmoéw ich naliczania zgodnie z biezagcymi wymogami MPK w calym
okresie uzytkowania systemu.

System musi umozliwia¢ ujednolicenie standardow postepowania (stowniki),
naliczania ptac (algorytmy) i raportowania (dokumenty, raporty, zestawienia)
w catym okresie uzytkowania systemu.

Naliczanie plac

System musi umozliwia¢ automatyczne, zgodne z obowigzujacymi przepisami
prawa obliczanie listy plac z uwzglednieniem potrgcen i1 absencji pracownika
W calym okresie uzytkowania systemu.

System musi umozliwia¢ dokonywanie przelewow bankowych na wybrany
rachunek strony (pracownicy, ZFSS, PKZP, PZU, prawne potracenia).

System musi umozliwia¢ tworzenie elektronicznych przelewow bankowych
zgodnie z formatami wymaganymi przez banki §wiadczace ustugi dla MPK.
System musi umozliwia¢ obstuge wyptat gotowka.

System musi umozliwia¢ obstuge tej wyptaty gotowka jak i przelewem (okreslono
procentowo i kwotowo).

System musi umozliwiaé tworzenie listy wyptat z ZFSS i rejestrowanie w kartotece
Funduszu.

System musi stosowa¢ hierarchi¢ potracen 1 automatyczng kontrole limitéw
potracen, w tym zaje¢ komorniczych, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa
oraz aktualizowa¢ wysokos¢ zadtuzenia.

System musi umozliwia¢ obliczanie 1 platnos¢ w dowolnych terminach
dodatkowych list ptac, takich jak nagrody jubileuszowe, odprawy, nagrody
miesieczne, kwartalne, roczne, za wskazany okres lub wykonane zadania
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$wiadczenia ZFSS, odszkodowania, ryczalty za uzywanie samochodu prywatnego
do celow stuzbowych, dofinansowanie do okularow korekcyjnych.

System musi umozliwia¢ obliczanie i ptatno§¢ wynagrodzen dla pracownikow
w kazdym wymaganym okresie, tacznie z potragceniami.

System musi umozliwia¢ rozliczenie umoéw cywilnoprawnych, w tym dla Rady
Nadzorczej i Kontrakt Menadzerski w dowolnych terminach.

System musi umozliwia¢ dokonywanie ptatnosci po zmarlym pracowniku.
System musi umozliwia¢ dokonywanie ptatnoéci dla emerytow i rencistow z ZFSS
z zachowaniem limitow.

System musi umozliwia¢ dokonywanie ptatnosci wynagrodzenia dla o0sob
zwolnionych.

System powinien umozliwia¢ dla duzej grupy pracownikéw rejestracje wybranych
sktadnikow ptacowych (np. sktadek PZU).

System musi informowac o probach wielokrotnego naliczania listy podstawowe;j
lub rejestracji tego samego skladnika wynagrodzenia w tym samym okresie.
System musi wyodregbnia¢ listg otwarta i liste zamknigtg. Lista otwarta to lista na
ktorej mozna nanosi¢ zmiany, lista zamknigta to lista ostateczna, zatwierdzona do
wyplaty, ktéra moze otworzy¢ osoba zatwierdzajaca.

System musi zapewni¢ automatyczne wyliczenie podstaw do zasitkow
chorobowych, macierzynskich, rehabilitacyjnych i innych nieobecnosci ptatnych
I nieptatnych ze wszystkich sktadnikow ptacowych, tacznie z dodatkami
stazowymi, uwzgledniajac nagrody kwartalne, roczne, miesi¢czne, za wskazany
okres, zwykte i specjalne, zgodnie zobowigzujacymi przepisami. System musi
zapewni¢ automatyczne wyliczenie podstaw do urlopu. System musi
automatycznie wylicza¢ ekwiwalent za urlop, wynagrodzenie za godziny
nadliczbowe, $wiateczne i nocne zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ korygowania wyplaconych skladnikéw
wynagrodzenia z automatycznym obliczeniem skutkow korekt w podstawach do
chorobowego 1 urlopu, a takze uwzglednienie wlasciwego odbruttowienia wyptat
po przekroczeniu trzydziestokrotnosci ZUS. System musi posiada¢ opcje
generowania dodatkowych list ptac, stanowigcych korekte wzgledem list
podstawowych np. w sytuacji dostarczenia zwolnien ZUS ZLA po wyptacie
podstawowej — prawidtowe rozliczenie sktadkowo-podatkowe w skali miesigca.
System musi informowac 1 zapewnia¢ automatyczne i poprawne obliczanie listy
ptac po przekroczeniu podstawy do ubezpieczen spotecznych oraz zmianie progu
podatkowego oraz kontrolowa¢ sktadke na FP.

System musi umozliwia¢ naliczenie listy ptac dla pracownikéw, zatrudnionych na
podstawie wigcej niz jednej umowy, tj. umowy o prac¢ i umowy cywilnoprawne
(kontrola podstawy do ubezpieczenia i podstawy do obliczenia podatku dla danego
pracownika).

System musi umozliwia¢ automatyczne obliczanie oraz korygowanie listy ptac
W przypadku zmiany wynagrodzenia, zmiany wymiaru etatu w trakcie miesigca.
Kontrola godzin nadliczbowych wpisanych w ustawieniach dla przedsi¢biorstwa.
Przekazywanie wynagrodzen pracownika zatrudnionego na rdézne umowy
W przedsigbiorstwie jako jeden dochdd do Platnika.



Raportowanie

e System musi zapewnia¢ generowanie raportOw niezbednych do rozliczenia list
ptac, sktadek ubezpieczeniowych, podatkéw, PIT-6w, potracen oraz raportow
pomocniczych na podstawie danych z systemu np. sktadniki ptacowe, wydruk kont
bankowych i innych informacji o pracowniku, grupie pracownikoéw, wg komoérek
organizacyjnych czy wg stanowisk, zaswiadczen o zarobkach brutto, netto z
réznych okresé6w oraz generowanie raportdéw pomocniczych  dotyczacych
wyliczenia podstaw do zasitkow chorobowych, macierzynskich, rehabilitacyjnych
i wychowawczych t.j.:

e zbiorowki z list plac z wykazaniem poszczegdlnych sktadnikow placowych,
rodzajow zasitkow, wysokoscig podatkow, sktadek ZUS po stronie pracownika
i firmy, oraz potragcen kosztowo iwedlug daty wyplaty - doktadne ustalenie
w trakcie analizy.

e zestawienia ptac wg osob, dziatdéw, grup zatrudnienia i sktadnikow ptacowych w
dowolnych okresach - doktadne ustalenia w trakcie analizy.

e System musi umozliwia¢ automatyczne generowanie informacji o sktadnikach
wynagrodzenia, naleznosciach 1 potraceniach w  wybranym  okresie
rozliczeniowym w odpowiedniej konfiguracji (dla pracownika, lub grupy
pracownikow, wg stanowisk, dziatow i wg sktadnikow lub grup sktadnikoéw).

e System musi umozliwia¢ ustalanie zakresu informacyjnego i uktadu graficznego
paska wynagrodzen zgodnie z wymaganiami MPK.

e System musi umozliwia¢ automatyczne generowanie zbiorowek z list ptac o
dowolnej, wskazanej przez uzytkownika zawartosci informacyjnej, dotyczacych
list naliczonych “za”, wyplaconych ,,we” wskazanym okresie czasu lub narastajaco
za wskazany okres czasu wraz z numerami uwzglednionych list ptac.

e System musi umozliwia¢ generowanie tabel miesigcznych i rocznych z rozbiciem
na informacje wymagane przez formularz PIT 4R, PIT 8AR z wykazaniem sktadek
spotecznych, zdrowotnych ulg i kosztow uzyskania przychodow dla pracownikow,
Rady Nadzorczej i uméw cywilnoprawnych.

e System musi umozliwia¢ generowanie formularzy PIT w sposdb masowy oraz
zapewniac¢ elektroniczng wysytke PIT.

e System musi zapewnia¢ podzial wynagrodzen na poszczegélne konta budzetu
zadaniowego obowigzujacego w MPK.

e System powinien zapewnia¢ przesylanie danych ksiggowych do Centralnego
Systemu Finansowo-Ksiggowego istniejacego w MPK.

e System musi generowac raport ERP-7, z mozliwoscig edycji. System musi tworzy¢
zaswiadczenie platnika sktadek Z-3.

Platnik
e System musi w catym okresie uzytkowania integrowac si¢ z Programem Platnik
/eksport danych zgtoszeniowych i rozliczeniowych.

4.4. Wymagania szczegolowe - Kadry



Kartoteka osobowa

e Prowadzenie kartoteki osobowej dla jednej osoby fizycznej bez wzglgdu na rodzaj
zatrudnienia (powolanie, umowa o prace, umowy cywilnoprawne) na podstawie
jednego identyfikatora (unikalne rekordy bazy danych),

e Mozliwos¢ bezposrednio z kartoteki zgloszenia do ubezpieczenia (PLATNIK
ZUS),

e Mozliwos¢ wprowadzania cztonkéw rodziny oraz generowania dla nich wyptat
Swiadczen,

e Jedna baza dla wszystkich dostepu do danych biezacych i historycznych,

Rejestracja danych
e Rejestracja danych o pracowniku, w tym m.in.:

dane osobowe,

dane adresowe pracownika - zamieszkania i do korespondencji; dane adresowe
musza by¢ wspomagane slownikami i na podstawie wpisanego kodu
pocztowego system automatycznie podpowiada poczte, wojewoddztwo, powiat,
gming, miasto/miejscowos¢, dzielnice),

dane identyfikacyjne,

wyksztatcenie i kwalifikacje zawodowe,

przebieg dotychczasowego zatrudnienia,

w przypadku cudzoziemcow — paszport, wydana wiza do kiedy, karta Polaka do
kiedy,

stanowisko pracy wg kodu zawodow,

stuzba wojskowa,

odpowiedzialno$¢ materialna,

praca w szczegdlnych warunkach,

dane niezbg¢dne do ZUS 1 innych instytucji, w tym np. do sprawozdan GUS,
pozostate informacje np. o przyznanej emeryturze, rencie, posiadaniu orzeczenia
o niepelnosprawnosci, numer rachunku bankowego, urzad skarbowy, NFZ itp.,
System musi umozliwia¢ przechowywanie historii zmian.

Rejestracja danych dotyczacych przebiegu dotychczasowego zatrudnienia
Rejestracja danych dotyczacych przebiegu zatrudnienia, w tym m.in:

okresy zatrudnienia w poprzednich zaktadach pracy,

Rejestracja danych dotyczacych innych okresow (niebgdacych stosunkiem
pracy) zaliczanych do uprawnien pracowniczych,

System powinien umozliwi¢ identyfikacje wskazanego okresu zatrudnienia do
jakich uprawnien jest zaliczany (urlop, staz, nagroda jubileuszowa, odprawa
emerytalna),

System ma zapewni¢ petng automatyzacje rozliczania stazu pracy do dodatku za
wystuge lat oraz do nagrody jubileuszowe;.

System powinien umozliwi¢ oznaczenie stazu, jako zaktadowego (lata pracy
w MPK).



Rejestracja nieobecnosci z poprzednich stosunkow pracy - w danym roku
kalendarzowym, w ktérym nastepuje przyjecie do pracy w MPK, majacych
wplyw na uprawnienia pracownika:

v

v

<\

NSANE N N N NN

liczba dni (godzin) wykorzystanego urlopu wypoczynkowego w danym
roku kalendarzowym, w tym na zadanie u poprzedniego pracodawcy,
liczba dni (godzin) wykorzystanego urlopu wypoczynkowego o0soby
niepetnosprawnej w danym roku kalendarzowym,

liczba wykorzystanych dni (godzin) na podstawie art 188 Kp. — opieka nad
dzieckiem w danym roku kalendarzowym u poprzedniego pracodawcy,
liczba dni urlopu rodzicielskiego, oraz w ilu czg$ciach,

liczba dni urlopu ojcowskiego,

liczba dni niezdolnosci do pracy,

liczba dni sita wyzsza,

liczba dni bezptatnych,

praca zdalna,

urlopu opiekunczego,

wychowawczego.

Rejestracja danych dotyczacych cztonkow rodziny

e Mozliwos¢ wprowadzenia czlonkéw rodziny pracownika, w tym rejestracja

danych, w celu zgtoszenia do ubezpieczenia ZUS,

= osobowych,

= identyfikacyjnych,

= adresowych o cztonkach rodziny pracownika,

= Data urodzenia dziecka musi mie¢ wpltyw na mozliwos¢ udzielenia absencji z
tytutu opieki nad dzieckiem zdrowym do lat 14.

Rejestracja informacji o kwalifikacjach pracownika

e Rejestracja powinna obejmowac szczegotowe dane o:
* wyksztalceniu pracownika,

= wyksztalceniu uzupetniajgcym,

» uzyskanych umiejgtnosciach-kwalifikacjach,

= uzyskanych uprawnieniach,

» ukonczonych szkoleniach.

Obsluga przeszeregowania

Formularz umozliwiajacy dokonanie zmian warunkéw zatrudnienia jednego, kilku
lub wszystkich pracownikow z okre§leniem rozpoczgcia lub zakonczenia
obowigzywania zmiany,

Zmiany w umowach o pracg,

Awans ptacowy, stanowiskowy,

Zmiana dziatu,

Wypowiedzenie umowy.

Zakonczenie zatrudnienia
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e Ustanie stosunku pracy / zakonczenie zatrudnienia bez wzgledu na podstawe -
stowniki zalezne od podstawy zatrudnienia (stosunek pracy, powotanie, umowy
cywilnoprawne) w celu dokonania opisu sposobu zakonczenia zatrudnienia
I umozliwienie wykonania odpowiednich zestawien i wydrukow w tym zakresie.

Historia danych

e System zachowuje histori¢ zmian zwigzanych z okresem obowigzywania danej
informacji - dotyczy to informacji majacych charakter zmienny z automatycznym
wpisaniem daty i nazwiska osoby dokonujacej zmiany.

Rejestracja informacji BHP

e Rejestracja szczegdotowych danych o badaniach lekarskich/szkoleniach BHP
W tym, m.in. daty wykonania, daty waznosci, stowniki rodzajowe, wskazania
lekarza medycyny pracy, koszt badania, termin i wysokos¢ dofinansowania do
okularéw.

Rejestracja danych pracowniczych w czasie trwania zatrudnienia

e Rejestracja informacji zgodnie z przepisami, dane umozliwiajace dokonanie
wyptaty wynagrodzenia, w szczegdlnosci:

rodzaj stosunku pracy,

czas trwania stosunku pracy,

typ zatrudnienia,

kategoria zaszeregowania, mnoznik, wynagrodzenie zasadnicze, dodatek
funkcyjny, dodatek za wystuge lat — wyliczany automatycznie na podstawie
wprowadzonych danych o przebiegu zatrudnienia (stazu pracy), dodatek
specjalny, premia miesi¢czna,

stanowisko pracy,

funkcje pelnione przez pracownika,

badania lekarskie, psychologiczne, do uprawnienia,

szkolenia uzyskane w trakcie zatrudnienia,

kary, wyrdznienia,

uprawnienia zwigzane z rodzicielstwem,

wymiar etatu,

system pracy pracownika,

informacji o oddelegowaniu,

informacja o zatrudnieniu na kolejng umowe¢ na czas okre$lony (automat),
(liczba zawartych umow na czas okreslony i taczny okres ich zawarcia),
miejsce powstawania kosztow,

karta przydziatu odziezy roboczej,

System musi utrzymywa¢ histori¢ dot. zatrudnienia m.in. stanowisk,
miejsca wykonywania pracy, etatow, rodzajow stosunku pracy, umow,
wynagrodzenia.

Rejestracja danych dot. umow cywilnoprawnych

¢ Rejestracja informacji zgodnie z przepisami, ktéra umozliwi dokonanie wyptaty
wynagrodzenia, w szczegolnosci: typ umowy, przedmiot umowy, dat¢ rozpoczecia
1 zakonczenia, wynagrodzenie, miejsce powstawania kosztéw, dane dla Platnika.
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Funkcja grupowego przyznawania skladnikow wynagrodzenia lub dodatkowego
wynagrodzenia dla calego zakladu

Rejestracja danych w zakresie dodatkowego wynagrodzenia wypacanych
U Zamawiajacego w zakresie przyznawania, wyliczania, przygotowywania list ptac
oraz wydrukow.

System musi umozliwia¢ obstuge grupy lub wszystkich pracownikéw w zakresie
przyznawania sktadnikdw wynagrodzenia lub dodatkowego wynagrodzenia -
masowe wprowadzanie danych na formularzach w celu przyspieszenia operacji
oraz pelna integracja w tym zakresie z modutem ptacowym (przesytanie danych,
mozliwo$¢ korekty i ponownego przesytania, generowanie dodatkowych list ptac).
Systemu musi umozliwia¢ masowe wprowadzanie zmian wynagrodzenia z datg
wsteczng (np. w maju danego roku od stycznia danego roku kalendarzowego);
funkcjonalno$¢ moze by¢ realizowana poprzez import plikéw tekstowych lub
EXCEL.

Ewidencja urlopu wypoczynkowego

Automatyczne obliczanie wymiaru urlopu wypoczynkowego na podstawie
zgromadzonych danych,

Automatyczne wyliczanie w wyniku wykonywania operacji mogacych wptywac na
wymiar urlopu — na przyktad po przedtuzeniu umowy w ciagu roku,
Automatyczne kalkulowanie urlopu w przypadku zwickszenia wymiaru,
Kalkulowanie urlopu dla catego zaktadu.

Kalendarze

Tworzenie kalendarza dla catego przedsigbiorstwa,

Rejestracja kalendarzy przypisana do pracownika. Import z systemu rejestrujagcego
wykonanie zadan pracownika,

Tworzenie indywidualnych kalendarzy dla niepelnych wymiardéw czasu pracy,
Ewidencja czasu pracy, mozliwo$¢ ustalania rozktadu czasow pracy roéwniez
indywidualnie dla wybranego pracownika (brak rozliczenia w systemach
zewnetrznych).

Ewidencja nieobecnosci i bilans czasu pracy

Mozliwo$¢ rejestracji czasu nieobecnosci w godzinach 1 minutach.

Ewidencja nieobecnosci zgodnie z obowigzujacymi przepisami (ujmujaca godziny
nieobecnosci).

Automatyczne rozliczanie godzin czasu pracy pracownika w okresie
rozliczeniowym (jednomiesi¢cznym),

Rejestracja i rozliczanie godzin poza normalnymi godzinami pracy i ich odbioru
lub wyptacenie wynagrodzenia,

Mozliwo$¢ pelnej obstugi korekty absencji oraz przygotowywania informacji

dla Ptatnika.

Kontrola wprowadzania nieobecno$ci w tym samym terminie.

12



ZFSS — Rejestracja

Czynno$¢ umozliwia ewidencjonowanie $wiadczen przyznanych pracownikom.
Swiadczenia moga byé realizowane ze S$rodkow Zakladowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych jak i innych zrédet. Funkcje naliczania sktadnikow list ptac
umozliwiaja uwzglednienie informacji o przyznanych §wiadczeniach na liscie ptac
pracownika.

ZFSS — Swiadczenia

Swiadczenia rejestrowane sa w kartotece Swiadczenia ZFSS

Mozliwo$¢ okreslenia grup pracownikow wg kryterium dochodowego i grupowe
przyznawanie $wiadczen (np. §wiadczenie pieni¢zne).

System powinien umozliwia¢ petne raportowanie przyznanych §wiadczen w czasie
wg osoby.

Pozyczka mieszkaniowa

Przyznawanie pozyczki mieszkaniowej sptattoprocentowanie-przestanie do ptac-
potracenie z wynagrodzenia lub wptata wilasna (kartoteka pozyczki) dla
pracownika.

Rozliczanie umowy na poziomie kadr i ptac (przelewy wykonywane w systemie

ksiggowym).

Statystyka

Generowanie danych w formie raportéw do sprawozdan GUS przewidzianych
przepisami (sprawozdania obejmujace dane z systemu kadrowo-ptacowego),

Dane do sprawozdan PFRON dot. liczby 0s6b niepetnosprawnych, odpowiednie
stowniki przewidziane w konfiguracji systemu umozliwiajgce pelne automatyczne
generowanie sprawozdan na koniec poszczegolnych okresow sprawozdawczych
(miesigc/kwartat/potrocze/rok).

Pracownicze plany kapitalowe

System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajaca realizacje obowigzku
pracodawcy wynikajacg z Pracowniczych Planow Kapitatowych.

Generowanie i drukowanie dokumentow wg wzoru

System generuje i drukuje dokumenty zwigzane z zatrudnieniem zgodnie
Z przepisami na podstawie wzoréw obowigzujacych u Zamawiajacego, ktore
wypetniane s3 danymi z systemu w formacie MS Word lub MS Excel i obejmuja,
CO najmniej:

umowa o prace,

kwestionariusz osobowy dla pracownika + RODO,

informacja dotyczaca warunkow pracy i placy,

Swiadectwo w szczegdlnych warunkach,

swiadectwo pracy,

arwbh e
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6. liste obecnosci,

7. zmiana warunkow pracy lub ptacy,

8. lista pracownikow uprawnionych w danym roku do nagrody jubileuszoweyj,

9. skierowanie na badanie lekarskie wstepne/okresowe/kontrolne,

10. zaswiadczenie o zatrudnieniu (z okresami absencji 1 bez),

11. karta oceny pracowniczej,

12. oddelegowanie do innej pracy,

13. informacja o urlopie wypoczynkowym zaleglym, biezacym, wykorzystanym

I pozostatym do wykorzystania,

Dane do dokumentéw wzorcowych pobierane sg z systemu i eksportowane do edytora
tekstowego MS Word w formie pojedynczego dokumentu lub korespondencji seryjnej
dla wiekszej grupy osob.

Raporty predefiniowane
e Rodzaj raportow zostanie zdefiniowany na etapie Opracowania analizy
wdrozeniowej.

Generator raportow

e System musi posiada¢ mozliwos¢ generowania raportow ad hoc na podstawie
danych zgromadzonych w systemie i ich wydruk oraz eksport do MS EXCEL na
podstawie okreslonych tabel tworzonych przez administratora lub uzytkownika po
stronie Zamawiajacego.

e Celem jest tworzenie dodatkowych wielowymiarowych raportow, podobnie
jak ma to miejsce w funkcjonalnos$ci tabel przestawnych MS Excel; raporty
generowane przede wszystkim na poziomie jednostki organizacyjnej, jednak
sposob prezentacji i funkcjonowania na poziomie catej instytucji powinna by¢
identyczna. Dla uzytkownikéw, ktorzy posiadaja dostep do danych wszystkich
pracownikow MPK mozliwo$¢ tworzenia i1 generowania raportow rowniez
obejmujacych cale przedsigbiorstwo dla jednego lub kilku wybranych
dziatow/stanowisk.

Funkcja przypominania. Weryfikacja danych

e System powinien posiada¢ funkcje przypominania ,,wydarzen kadrowych” np.
termin nagrody jubileuszowej, konczaca si¢ umowa, konczace si¢ badania.

e System powinien eliminowa¢ btedy w postaci np. uniemozliwi¢ podwdjne
wprowadzenie nieobecnos$ci na ten sam termin.

Bilans czasu pracy — RCP

e Mozliwos$¢ integracji z zewnetrznym modutem RCP opisany w Zataczniku nr 1 do
Szczegotowego opisu przedmiotu zamowienia

Rejestracja planéw urlopowych
¢ Integracja z portalem pracownika

e \Wprowadzanie, modyfikacja i akceptacja planow urlopowych - przenoszenie do
kartoteki.

14



e Weryfikacja planow urlopowych z kartami urlopowymi.

Karty urlopowe

e Integracja z portalem pracowniczym i wylacznie elektroniczny obieg informacji
w tym zakresie - bezposrednie zapisy w Kkartotece urlopowej pracownika po
akceptacji przetozonego.

Kalendarze
e Integracja z portalem pracowniczym. Rejestracja kalendarzy i1 systemow czasu
pracy. Ewidencja czasu pracy.

Bilans czasu pracy

e Integracja z portalem pracowniczym i modutem RCP.

e Automatyczne rozliczanie godzin czasu pracy pracownika w okresie
rozliczeniowym z uwzglednieniem nieobecnosci.

Portal Pracowniczy
e Opracowany podczas analizy wdrozeniowej lub zatwierdzenie posiadanego portalu
Wykonawcy.

Akta osobowe

e System umozliwia zatozenie i prowadzenia elektronicznej teczki osobowej
pracownika, w tym skanowania i przechowywania elektronicznej wersji
dokumentacji pracowniczej.

e Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji pracowniczej zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami.

System finansowo-ksiegowy — integracja podstawowa

4.5. Wymagania w ramach integracji
e Wszystkie informacje na temat integracji z systemami zewnetrznymi zawarte sg
w zatgczniku nr 1 do Szczegdtowego opisu przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy pozyska we wlasnym zakresie i na wlasny koszt wszelkie
umozliwiajace przeprowadzenie integracji informacje i dane od producentow lub
autorow eksploatowanych systemow, z ktorymi ma nastapic integracja.

4.6. Zgodnosé Systemu Kadrowo-Placowego z obowigzujacymi przepisami
e Zgodno$¢ Systemu z obowigzujacymi przepisami prawa w dziedzinie ochrony
danych osobowych, ochrony informacji niejawnych, rachunkowosci, prawa pracy
I ubezpieczen spotecznych — wspdlne dla HR, kadry i ptace, w szczegodlnosci:
a) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity
Dz. U.z 2019 r. poz. 1781 z p6zn. zm.);
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b) Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 742);

c) Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tekst jednolity Dz. U. z dnia
31 lipca 2023 r. poz. 1465),

d) Rozporzadzenic MRPiPS w sprawie dokumentacji pracowniczej z dnia 10
grudnia 2018 r.,

e) Ustawa z dnia 4 marca 1994 r. o zaktadowym funduszu $§wiadczen socjalnych
(j.t. Dz. U. z dnia 29 lutego 2024 r., p0z.288),

f) Ustawa z dnia 3 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (j.t.
Dz.U. z dnia 3 kwietnia 2024 r., poz. 497),

g) Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla pracownikow MPK sp. z o. o.
w Olsztynie.

Zakonczenia wdrozenia systemu zgodnie z obowigzujagcymi powyzej przepisami.

4.7. Wymagania niefunkcjonalne

4.7.1. Wymagania techniczne

1) System musi umozliwia¢ rownoczesng pracg wielu uzytkownikom bez ograniczen
programowych. Jedynym ograniczeniem jest ograniczenie licencyjne oraz
ograniczenie wydajnosci platformy sprzgtowe;.

2) System musi zapewnia¢ wielodostepno$¢ oraz mechanizmy kontroli wspotdzielenia
danych/dokumentéw, wykluczajacy mozliwos¢ powstawania konfliktow czy utraty
danych, podczas jednoczesnego podgladu/edycji tych samych danych/dokumentéw
przez wigcej niz jednego uzytkownika.

3) System musi zapewnia¢ pelng skalowalnos¢ rozumiang jako migracje srodowiska
do najnowszych wersji systemOow operacyjnych oraz systemu bazy danych jak
rowniez mozliwo$¢ przeniesienia na inng nowoczesng bardziej wydajng platforme
sprz¢towa.

4) Cze$¢ transakcyjna systemu musi pracowaé W trybie on-line zapewniajac ciagly
dostep do aktualnych danych.

5) Aktualizacja informacji w bazach danych odbywa si¢ natychmiast po operacji lub
po zebraniu paczki operacji, stosownie do charakteru operacji.

6) System musi obstugiwa¢ drukarki lokalne przy stacjach uzytkownika, sieciowe
Z wtlasng kartg sieciowg 1 udostgpnione przez inne komputery.

7) System musi by¢ poprawnie interpretowany i dost¢gpny przez co najmniej nizej
wymienione przegladarki: Firefox, Chrome, Edge, Safari.

8) System pozwala na rownoczesne korzystanie z innych aplikacji biurowych takich
jak poczta elektroniczna, przegladarka, programy biurowe i inne aplikacje dziatajace
W systemie operacyjnym na stacji roboczej uzytkownika.

9) System musi umozliwia¢ aktywna prace na duzej iloéci otwartych okien.
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10) Wraz z Systemem powinna by¢ dostepna dokumentacja techniczna producenta
Systemu — opis tabel, pakietow, interfejsow API, interfejsow wymiany danych,
W jezyku polskim.

4.7.2. Wymagania w zakresie administrowania system
1) Dziatanie systemu oparte jest 0 predefiniowane procesy.
2) Wbudowany w system graficzny modeler procesow.
3) Mozliwo$¢ zmiany przez administratora predefiniowanych procesow.

4) System powinien mie¢ modut administracyjny, do ktorego dostep moga miec¢ tylko
uprawnieni uzytkownicy — administratorzy.

5) Modut administracyjny systemu powinien umozliwia¢ zarzgdzanie uzytkownikami,
uprawnieniami i dostgpem oraz konfiguracjg systemu.

6) System powinien umozliwia¢ administratorowi podglad uzytkownikow
zalogowanych do systemu.

7) Mozliwo$¢ masowych zmian uprawnien uzytkownikow (np. przy reorganizacji
struktury).

8) Mozliwo$¢ analizy uprawnien uzytkownika oraz ich zmiany w czasie.

9) Mozliwo$¢ kopiowania uprawnien miedzy uzytkownikami.

10) Mozliwos¢ wyznaczania zastepstw w aplikacjach.

11) Mozliwos¢ szyfrowania sesji uzytkownika z systemem - komunikacja po SSL.

12) Automatyczne wylogowanie uzytkownika po dluzszej (parametryzowanej
czasowo) nieaktywnosci.

13) Mozliwos¢ audytowania wszystkich prob dostania si¢ do systemu w logach: opis
zdarzenia (proby udane 1 nieudane), nazwa uzytkownika, adres IP uzytkownika,
nazwa hosta, data zdarzenia.

14) System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ anonimizacji danych osobowych po ustaniu
okresu ich przetwarzania.

4.7.3. Wymagania w zakresie interfejsu uzytkownika

1) System musi by¢ wyposazony w graficzny interfejs uzytkownika zapewniajacy
ergonomi¢ pracy za pomocg klawiatury oraz myszy komputerowe;.

2) System musi zawiera¢ pomoc kontekstowa do poszczegdlnych funkcji Systemu.

3) Interfejs systemu musi by¢ wyswietlany w jezyku polskim i zapewnia¢ poprawne
wyswietlanie 1 przetwarzanie znakow diakrytycznych na poziomie interfejsu
uzytkownika jak 1 bazy danych. Interfejsy systemu na potrzeby integracji powinny
uzywa¢ kodowania UTF8 do przesytania/odbierania danych z/do systemu oraz
zapewnia¢ wsparcie dla standardu XML.

4) System musi by¢ w catosci spolonizowany w zakresie obstugi polskich znakow -
dotyczy: aplikacji klienckiej (w tym funkcjonalno$ci Portalu pracowniczego),
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dokumentacji, pomocy z poziomu Systemu, instrukcji obstugi, materiatow
szkoleniowych.

5) System musi umozliwia¢ wyszukiwanie, sortowanie z uwzglednieniem polskich
znakow 1 kolejnosci alfabetu polskiego.

6) System musi posiada¢ wbudowane stowniki wewnetrzne z mozliwos$cig ich
rozbudowy/modyfikacji przez uzytkownika posiadajacego odpowiednie
uprawnienia.

4.7.4. Wymagania w zakresie bezpieczenstwa
1) Mozliwo$¢ wykonywania kopii zapasowych z poziomu aplikacji.
2) System musi posiada¢ narz¢dzia pozwalajace na wykonanie kopii bezpieczenstwa.
System musi umozliwia¢ wykonanie petnej kopii bezpieczenstwa w trybie on-line
(bez przerywania pracy) i off-line wg. harmonogramu ustalonego przez
Zamawiajacego oraz niezalezne wykonywanie kopii bezpieczenstwa na zadanie
wywotane dziataniem administratora.

3) System musi posiada¢ rozbudowany mechanizm nadawania uprawnien do danych
(uzytkownik widzi wyltacznie okreslone dane pracownikéw do ktérych dostat
uprawnienia).

4) System musi zapewnia¢ centralne zarzgdzanie prawami dostepu uzytkownikow do
ZasobOéw w oparciu o mechanizm rél systemowych.

5) Potagczenia i wymiana danych pomig¢dzy aplikacja, a stacja roboczg uzytkownika,
musi by¢ szyfrowana.

4.7.5. Wymagania w zakresie monitorowania systemu

1) System musi by¢ wyposazony w mechanizmy walidacji poprawnosci i spojnosci
wprowadzanych danych. Automatyczne wykrycie bltgdow przez system bedzie
skutkowalo  komunikatem wysSwietlonym w  systemie uzytkownikowi
wprowadzajacemu dane.

2) System musi umozliwia¢ przechowywanie historii danych wprowadzonych do
systemu wraz z informacja o uzytkownikach dokonujacych zmiany, czasie
wykonania modyfikacji (dzien, miesigc, rok, godzina, minut, sekunda) oraz stanie
przed zmiang.

3) System musi mie¢ mozliwos¢ podgladu historii wykonywanych operacji na
przechowywanych danych.

4.7.6. Wymagania w zakresie komunikacji i wymiany danych
1) System musi umozliwia¢ wykonanie eksportu i importu danych z / do Systemu
w postaci plikéw txt, csv, xls, doc, xml, xIsx, docx,
2) System musi umozliwia¢ wykonanie importu/eksportu danych stownikowych
w formacie plikow txt, csv, xls, doc, xml, xIsx, docx.

18



4.7.7. Wymagania w zakresie utrzymania i serwisowania (oddzielna umowa

serwisowa)

1) Administrator systemu musi by¢ informowany o poprawkach lub nowych wersjach
systemu droga mailowa na wskazany przez Zamawiajacego adres e-mail.

2) Wykonawca zapewni ustugi wsparcia zdalnie i w siedzibie Zamawiajacego.

3) Pomoc techniczna musi by¢ dostgpna przez dedykowany do tego celu portal
Wykonawcy oraz dodatkowo poprzez jeden wskazany w umowie adres e-mail
I numer telefonu.

4) W ramach $wiadczenia ustug Wsparcia technicznego oraz Asysty technicznej

Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegdlnosci do:

a.

zapewnienia wsparcia, ktérego celem jest udzielanie pomocy pracownikom
Zamawiajacego w codziennej pracy z Systemem, w szczegdlnosci: udzielanie
wyjasnien  dotyczacych uzytkowania Systemu, udzielanie pomocy
W korzystaniu z Systemu, udzielanie wsparcia w usuwaniu problemow (nie
stanowiagcych Btedow) wykrytych w trakcie eksploatacji Systemu;

. Zapewnienia ciaggtosci, ktérego celem jest utrzymanie w czasie pierwotnej

funkcjonalno$ci Systemu oraz zapewnienie jego nieprzerwanego dzialania,
W szczegdlnosci: bezposrednie wsparcie ze strony Wykonawcey podczas
eksploatacji Systemu, realizowanie dodatkowych szkolen dla pracownikow
Zamawiajacego na wniosek Zamawiajacego;

zapewnienia rozwoju, ktorego celem jest uzyskanie nowych funkcjonalnosci
niezbednych z uwagi na cel umowy, a takze funkcjonalno$ci podnoszacych
uzyteczno$¢ Systemu zgodnie z wnioskami Zamawiajacego, w szczegolnosci:

e dostosowywanie Systemu do zmieniajacej si¢ w czasie organizacji Zamawiajacego
oraz rozwo0j Systemu o obstuge nowych proceséw, a w tym:

e wykonywanie Modyfikacji innych niz objete gwarancjg jakosci,

e wykonywanie dodatkowych Rozszerzen,

o dokonywanie zmian w konfiguracji (Rekonfiguracji),

¢ inne czynnosci zlecane przez Zamawiajacego w zakresie pozostajacym w zwigzku
z przedmiotem Umowy, w szczegdlnosci:

v
v
v

budowa dodatkowych interfejséw,

dodatkowe przeniesienie danych;

wykonywania prac analitycznych oraz wdrozeniowych majacych na celu
dostosowanie Oprogramowania do zmian w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa.

5. Wymagania dotyczace zakresu migracji danych

W ramach wdrozenia systemu Wykonawca zrealizuje migracje danych, zgromadzonych
w systemie kadrowo-ptacowym NAV wykorzystywanym przez Zamawiajacego w chwili
podpisania umowy.

5.1. Zakres migracji danych bedzie zrdznicowany dla oséb aktywnych i osob
nieaktywnych:

19



5.1.1. za osoby aktywne zostang uznani pracownicy zatrudnieni na umow¢ o prace
Z przynajmniej jedng aktywng umowag w okresie od 1 stycznia roku
poprzedzajacego date migracji oraz zleceniobiorcy posiadajgcy aktywng umowe
w roku poprzedzajacym date migracji. Za osoby aktywne zostang uznani takze
emeryci/rencisci posiadajacy niesptacona, na dzien przenoszenia danych (tj. date
migracji), pozyczke z FM lub pobierajacy dowolne $wiadczenie z ZFSS od dnia
1 stycznia roku poprzedzajacego date migracji,

5.1.2. za osoby nieaktywne zostang uznane pozostate osoby wystepujace w ewidencji
dotychczas eksploatowanego systemu kadrowo-ptacowego, ktore nie zostaly
zakwalifikowane do osob aktywnych (pracownicy i zleceniobiorcy).

5.2. W obszarze danych kadrowych:

5.2.1. Dla os6b aktywnych migrowany bedzie peten zakres danych obejmujacy
nastepujace obiekty (pliki) migracyjne: osoby, adres dla osoby, telefon,
dokumenty, informacje dla programu ,Platnik”, wykorzystanie limitéw
nieobecnosci u innych pracodawcow, ksigzeczka wojskowa, kary, nagrody,
odznaczenia, szkolenia, orzeczenia medyczne, historia poprzednich
zatrudnien, poprzednie zatrudnienia - staze, poprzednie zatrudnienia —
nieobecnosci, poprzednie zatrudnienia — wykluczenia ze stazy, informacje o
cztonkach rodziny, wyksztalcenie, wyksztalcenie do stazu, wysoko$¢ stazu,
nieobecnosci, umowy, wynagrodzenia, stale skladniki wynagrodzenia,
rozwigzanie umowy, praca w szczegélnym charakterze, informacje dla GUS,
wymiar urlopu, pozyczki mieszkaniowe, zyranci pozyczek mieszkaniowych,
plan i realizacja operacji w pozyczkach mieszkaniowych, pozyczki
mieszkaniowe historyczne, $wiadczenia socjalne,

5.2.2. Dla os6b nieaktywnych migrowany bedzie ograniczony zestaw danych
W jednym obiekcie zawierajagcym: imig¢, drugie imi¢, nazwisko, numer
ewidencyjny, PESEL, dat¢ przyjecia, date zwolnienia, nazwe komorki
organizacyjnej, rodzaj umowy.

5.3. W obszarze danych placowych:
5.3.1. dla osob aktywnych migrowane beda zaréwno ,,gtéwne dane placowe”, jak
i ,archiwalne dane ptacowe”,

5.3.2. dla oséb nieaktywnych (z wyjatkiem o0s6b z archiwum zwolnionych)
migrowane bedg tylko ,,archiwalne dane ptacowe”,

5.3.3. gltoéwne dane ptacowe obejma nastepujace obiekty (pliki) migracyjne: urzad
skarbowy, podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe,
roczna podstawa podatku, skladniki, sktadniki state, rachunek umowa
cywilnoprawna, konto osobiste pracownika, platno$¢ dla oséb trzecich,
odbiorcy ptatnosci, informacje podatkowe, ubezpieczenia spoteczne
I zdrowotne, szczegoty absencji, miesieczne podstawy Srednich chorobowych
(z okresu 24 miesigcy poprzedzajacych date migracji), kwartalne podstawy
srednich chorobowych (z okresu 24 miesiecy poprzedzajacych date migracji),
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roczne podstawy S$rednich chorobowych (z okresu 24 miesiecy
poprzedzajacych datg migracji),

5.3.4. archiwalne dane placowe obejmag nastgpujace obiekty (pliki) migracyjne:
kartoteka podatkowa, kartoteka ubezpieczen, kartoteka ubezpieczen
finansowanych z budzetu panstwa, karta zasitkowa, kartoteka wynagrodzen za
okres choroby i zasitkow chorobowych, kartoteka zarobkowa roczna,
kartoteka wynagrodzen zleceniobiorcy, kartoteka zarobkowa pracownikow,
Rp-7 dane osobowe, Rp-7 wynagrodzenie, Rp-7 dane o absencjach, Rp-7
szczegoty.

Zamawiajacy posiada narzedzia do wyprowadzania danych do plikow tekstowych oraz opis
struktury danych zawartych w tych plikach. Zamawiajgcy dostarczy dane w plikach ptaskich
osobnych dla kazdej dotychczasowej instancji bazy. Po ich zaimportowaniu Wykonawca
sprawdzi integralno$¢ danych i ich poprawnos¢.

Wymagane jest zachowanie ciaglo$ci pracy na obecnie uzytkowanym systemie podczas
przeprowadzania migracji danych.

6. Szkolenia

6.1. Wymagania podstawowe - szkolenie powinno:

e odbywac si¢ zdalnie lub w siedzibie Zamawiajacego.

6.2.Wykonawca w terminach uzgodnionych =z Zamawiajacym przygotuje
| przeprowadzi, w siedzibie Zamawiajacego lub zdalnie szkolenie dla
uzytkownikow ze strony Zamawiajacego z zakresu obstugi systemu.

6.3. Przeprowadzone szkolenie powinny obejmowac zagadnienia uzytkowania
cato$cig oprogramowania. Szkolenia maja obejmowaé taki zakres, aby
pracownicy Zamawiajacego, po ich przebyciu, byli w stanie samodzielnie
uzytkowaé system komputerowy w zakresie peinej jego funkcjonalnosci.

7. Gwarancja:

7.1. Wykonawca udzieli .... miesigcznej gwarancji na wdrozony produkt po
podpisaniu bezusterkowego protokotu odbioru koncowego.

7.2. Swiadczenie ustug nadzoru gwarancyjnego usuwania btedéw Oprogramowania
1wad prac wdrozeniowych odbywaé si¢ bedzie nieodptatnie w wymiarze
nieograniczonym na podstawie zgloszen gwarancyjnych.

7.3. W przypadku ujawnienia usterki Oprogramowania, Zamawiajacy zglosi awari¢
do Wykonawcy na portal zgloszeniowy lub telefonicznie.

21



